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Portal Residensi Wilayah

1. PENGENALAN

a. Residensi Wilayah merupakan sebuah entiti kerajaan di bawah
Kementerian Wilayah Persekutuan yang bertanggungjawab dalam
menyediakan perkhidmatan atas talian bagi permohonan rumah di sekitar

Wilayah Persekutuan.

b. Pengguna utama bagi portal ini adalah terdiri daripada orang awam yang
dikawal selia olenh Dewan Bandaraya Kuala Lumpur (DBKL) dan
Kementerian Wilayah Persekutuan (KWP) bagi kerja-kerja penawaran dan

pelaporan.

c. Berikut merupakan paparan antaramuka Portal Residensi Wilayah setelah

anda melayari laman sesawang https://residensiwilayah.kwp.gov.my/

i o w4~ [EESEEED
Y R
) Wilayah
" Utama Permohonan Projek Berit Soalan Lazim Hubungi Kami Manual
Projek Terbaru
RM198,000
Flat
Bandar Tun Razak, Kuala Lumpur
1,050 Unit
800 kps
Maklumat Lanjut < >

Syarat-syarat kelayakan

< @
A e

w
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Portal Residensi Wilayah

2. PENDAFTARAN DAN LOG MASUK PEMOHON

a. Layari Portal Residensi Wilayah dengan memasukkan alamat URL berikut

di pelayar web: https://residensiwilayah.kwp.gov.my

b. Dibahagian atas kanan halaman portal, klik butang ‘Daftar’ atau klik butang

‘Daftar Akaun’ di bahagian kanan tengah halaman portal.

fordk Residensi oo A A ..%
55 Wilayah
Wi Permohzaan Proiek e ‘Soalan Lazim [R—

..........

= —
Vista Wirajaya
2 @ Residensi

’

c. Setelah membaca panduan dan syarat kelayakan, klik butang ‘Saya Layak'’.

Kelayakan

d. Di halaman borang pendaftaran akaun, pada bahagian ‘Kelayakan’, ketik
pada kotak ‘Saya telah membaca dan bersetuju dengan syarat-syarat yang
disebutkan di atas. Saya mengesahkan bahawa saya memenuhi

kesemua Syarat Kelayakan yang ditetapkan oleh Residensi Wilayah’.
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Portal Residensi Wilayah

Kelayakan

« Pemohon mestilah Warganegara Malaysia berumur sekurang-kurangnya 18 tahun

ketika permohonan dibuat;

« Pendapatan kasar isi rumah bagi pemohon individu (bujang/tidak berkeluarga)

hendaklah tidak lebih daripada RM10,000 sebulan manakala berkeluarga (suami
dan isteri) tidak lebih daripada RM15,000 sebulan;

+ Keutamaan permohonan diberikan kepada pemahon yang belum memiliki rumah di

Wilayah Persekutuan;

+ Keutamaan permohonan diberikan kepada pemahon yang dilahirkan atau bekerja

atau

in di wilayah semasa dibuat;

+ Sekatan penjualan (moratorium) selama 10 tahun dikenakan di mana rumah yang

dibeli tidak boleh dipindahmilik atau dijual tanpa kebenaran kerajaan kecuali kepada
waris terdekat seperti suami/isteri atau anak-anak sahaja;

= Suami atau isteri boleh memohon Residensi Wilayah di Wilayah Persekutuan namun

hanya satu tawaran sahaja diberikan kepada setiap isi rumah;

= Pemohon hendaklah berdaftar di Portal Residensi Wilayah.

[

Saya telah membaca dan bersetuju dengan syarat-syarat yang disebutkan di atas.
Saya mengesahkan bahawa saya memenuhi kesemua Syarat Kelayakan yang
ditetapkan oleh Residensi Wilayah

e. Pada borang pendaftaran akaun, di kotak No. Kad Pengenalan (Baru) cuba
masukkan nombor kad pengenalan yang melebihi 12 aksara.

f. Di halaman seterusnya, isi maklumat yang diperlukan dengan lengkap

menggunakan contoh maklumat di bawah dan klik butang Daftar.

I.  No. Kad Pengenalan: 86116XXXXXX
ii. Kata laluan: abcd1234@

Vi.
Vii.

viii.

g. Setelah butang Daftar ditekan, sekiranya pendaftaran tersebut berjaya,

Ulang kata laluan: abcd1234@
Kewarganegaraan: Warganegara.
Email: abc@mail.com

Status Perkahwinan: Berkahwin (jika ada)
Pendapatan Kasar Isi Rumah: 20000
Poskod Tempat Tinggal: 09300
Poskod Tempat Kerja: 09300

Klik Langgan berita berkaitan Residensi Wilayah (jika perlu)

anda akan dibawa ke akaun profil peribadi.
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A Pemohon @
@ Profil Pemahon 7 Kemaskin

T

®

Muat Turun

h. Di dalam paparan akaun pengguna, klik ikon di atas kanan skrin anda dan

klik Log Keluar.

B

@ Kemaskini Akaun

[ 3 LogKeluar ]

i. Kembali ke halaman utama, klik butang Log Masuk di atas kanan skrin anda

atau klik Log Masuk di tengah kanan skrin.

fuy  B)  Residensi U N~ Daftar
oo ABEL Wilayah

o

Utama Permohonan Projek Berita Soalan Lazim Hubungi Kami Manual

HIJAUAN
LUMAYAN

RM300,000
Pangsapuri

Seputeh, Kuala Lumpur
512 Unit

Dilshirke »
mampu milik bekerja di Wilayah bawah RM10,000 (bujang)
Persekutuan dan AM15000 (berkahwin)
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Portal Residensi Wilayah

j. Pilih Pemohon, masukkan No. Kad Pengenalan dan kata laluan yang anda
gunakan semasa pendaftaran di kotak yang disediakan. Klik Log Masuk.

= A
W Utama Pr al

Wilayah

Manual Pengguna 6



Portal Residensi Wilayah

3. PROFIL PEMOHON / KEMASKINI PROFIL

a. Layari Portal Residensi Wilayah dengan memasukkan alamat URL berikut
di pelayar web: https://residensiwilayah.kwp.gov.my

b. Klik log masuk.

£ e ——

s Wilayah
B Laman trama bermansean Projek (= Sostan Lazim Mabungi Kami Manual

HIJAUAN
LUMAYAN

Syarat-syarat kelayakan

Residensi @ @
AN [

w

c. Di halaman log masuk, pengguna diwajibkan memasukkan No. Kad
Pengenalan dan Kata Laluan yang telah ditetapkan semasa pendaftaran

dan tekan log masuk.

o @ s e o
Mt Wieysh u Barita al
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d. Paparan Profil pengguna dipaparkan.

A pemohon
m Maklumat pemohon 5 Memaskind
=3
e. Klik pada profil pemohon di menu sebelah kanan.
3.1. Peribadi
A Pomohon ®
[ Dashboard
Profil Pemohon

‘‘‘‘‘‘

..........

uuuuu

a. Isi semua maklumat yang diperlukan. Sekiranya terdapat simbol * pada
medan pengisian profil, anda WAJIB mengisi maklumat tersebut secara
MANDATORI. Walau bagaimanapun, sekiranya tanda * tidak dipaparkan,

anda dibenarkan untuk mengosongkan maklumat tersebut jika tidak
berkenaan.
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Portal Residensi Wilayah

b. Secara default maklumat seperti No Kad Pengenalan, Tarikh Lahir, umur
dan poskod telah diisi secara automatik melalui sistem. Walau
bagaimanapun anda masih boleh meminda maklumat tersebut kecuali No

Kad Pengenalan.

c. Pemohon diwajibkan mengisi semua medan bagi alamat kediaman. Pada
medan alamat surat menyurat sekiranya sama seperti alamat kediaman,
pemohon boleh klik pada checkbox 'Sama seperti alamat kediaman’ dan

secara automatik alamat kediaman akan disalin ke alamat surat menyurat.

d. Sekiranya pemohon menekan butang YA pada medan 'Adakah anda

Orang Kelainan Upaya (OKU)’, pemohon perlu memilih jenis kecacatan.

e. Tekan 'Simpan dan Teruskan’ sebaik selesai mengisi maklumat.
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Portal Residensi Wilayah

3.2. Pekerjaan

a. Paparan maklumat pekerjaan dipaparkan. Sekiranya pemohon memilih
pekerjaan:
I. Kerajaan
ii. Swasta
iii. Badan Berkanun
iv. Bekerja Sendiri

b. Pemohon DIWAJIBKAN mengisi semua medan yang dipaparkan. Paparan
boleh dirujuk seperti di bawah:

aaaaaa

.....

c. Sekiranya pemohon memilih Pekerjaan sebagai Pesara, pemohon hanya
diwajibkan mengisi medan:
i. Jumlah pendapatan kasar (Bulanan)

ii. Tempoh bekerja / belajar / bermastautin di Wilayah Persekutuan

d. Rujuk gambar di bawah:
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Portal Residensi Wilayah

e. Sekiranya pemohon memilih pekerjaan sebagai pelajar, pemohon
DIWAJIKAN mengisi butiran seperti:

I.  Nama tempat belajar
ii.  Alamat tempat belajar

iii.  Tempoh bekerja / belajar / bermastautin di Wilayah Persekutuan

f. Rujuk gambar di bawah:

.........

g. Sekiranya pemohon memilih pekerjaan sebagai tidak bekerja, pemohon

tidak perlu mengisi maklumat berkaitan pekerjaan.

h. Rujuk gambar di bawah:

i.  Klik ‘Simpan dan Teruskan’ setelah selesai mengisi maklumat pekerjaan.
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Portal Residensi Wilayah

3.3. Pasangan

a. Sekiranya pemohon mengisi status perkahwinan dalam butiran peribadi,
tab perkahwinan akan dipaparkan dan pemohon WAJIB mengisi maklumat

pasangan.

b. Peringatan sekiranya terdapat simbol * pada medan pengisian profil, anda
WAJIB mengisi maklumat tersebut secara MANDATORI. Walau
bagaimanapun, sekiranya tanda * tidak dipaparkan, anda dibenarkan untuk

mengosongkan maklumat tersebut jika tidak berkenaan.
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c. Rujuk gambar di bawah:

d. Sekiranya pemohon memilih kewarganegaraan bagi pasangan adalah
Warganegara, satu medan kad pengenalan pasangan akan dipaparkan
untuk diisi. Walau bagaimanapun, jika pemohon memilih bukan

warganegara, medan passport akan dipaparkan.

e. Pada bahagian Alamat Kediaman Sekarang, sekiranya pasangan tinggal
bersama, pemohon boleh terus klik checkbox ‘Alamat sama seperti alamat
pemohon’ dan sistem akan menyalin alamat seperti yang diisi oleh

pemohon sebelum ini.

f. Namun, sekiranya alamat berlainan, pemohon WAJIB mengisi alamat

pasangan seperti yang diminta.

3.4. Pekerjaan Pasangan

a. Paparan maklumat pekerjaan dipaparkan. Sekiranya Pasangan memilih
pekerjaan:
i. Kerajaan
ii. Swasta
iii. Badan Berkanun

Ilv. Bekerja Sendiri
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b. Pemohon DIWAJIBKAN mengisi semua medan yang dipaparkan. Paparan
boleh dirujuk seperti di bawah:

aaaaaa

.....

c. Sekiranya pemohon memilih Pekerjaan Pasangan sebagai Pesara,
pemohon hanya diwajibkan mengisi medan:
i.  Jumlah pendapatan kasar (Bulanan)

ii.  Tempoh bekerja / belajar / bermastautin di Wilayah Persekutuan

d. Rujuk gambar di bawah:

e. Sekiranya pemohon memilih pekerjaan pasangan sebagai pelajar,

pemohon DIWAJIKAN mengisi butiran seperti:
i.  Nama tempat belajar
ii.  Alamat tempat belajar

ii.  Tempoh bekerja / belajar / bermastautin di Wilayah Persekutuan
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Portal Residensi Wilayah

f. Rujuk gambar di bawah:

.........

g. Sekiranya pemohon memilih pekerjaan pasangan sebagai tidak bekerja,
pemohon tidak perlu mengisi maklumat berkaitan pekerjaan.

h. Rujuk gambar di bawabh:

nnnnnnnnn

I. Klik ‘Simpan dan Teruskan’ setelah selesai mengisi maklumat pekerjaan

pasangan.

3.5. Anak

a. Pemohon DIWAJIBKAN mengisi semua medan bagi maklumat anak

sekiranya memilih ada anak pada borang permohonan peribadi.

b. Maklumat Tarikh lahir dan umur akan dijana secara automatik berdasarkan
maklumat MYKID.
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c. Sekiranya anak pemohon kurang daripada setahun, sistem akan
memaparkan maklumat KURANG 1 TAHUN. Namun sekiranya lebih

daripada setahun, sistem akan memaparkan umur mengikut tahun.

d. Rujuk gambar di bawah:

.....

< Simpan & Tenuskan

e. Sekiranya pemohon mempunyai anak lebih daripada seorang, pemohon
boleh menambah maklumat anak dengan menekan butang Tambah Anak

di bahagian atas kanan.

f.  Rujuk gambar di bawabh:

j. Isi maklumat bagi anak kedua sepertimana yang dilaksanakan pada anak
pertama. Sekiranya pemohon tertekan tambah anak secara tidak sengaja,
pemohon boleh memadam dengan menekan butang padam seperti yang

ditunjukkan dalam gambar di bawah.

k. Ulang langkah ini sekiranya anak melebihi daripada seorang. Setelah

selesai, tekan butang ‘Simpan dan Teruskan’.
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3.6. Butiran Harta

a. Pemohon DIWAJIBKAN mengesahkan butiran harta. Sekiranya pemohon
memilih tidak, tiada maklumat butiran harta dipaparkan dan pemohon boleh

menekan butang ‘Simpan dan Teruskan’ untuk meneruskan permohonan.

b. Rujuk gambar di bawah.

c. Namun jika pemohon memilih YA dalam butiran harta, pemohon perlu

memilih jenis kediaman dan alamat kediaman. Rujuk gambar di bawah.

d. Sekiranya pemohon mempunyai kediaman lebih daripada sebuah,

pemohon boleh menekan butang Tambah seperti gambar di bawah.

e. Sekiranya pemohon tersilap menekan butang Tambah, pemohon boleh
memadam maklumat berkenaan seperti ditunjukkan dalam gambar di
bawah. Setelah selesai, pemohon perlu menekan butang ‘Simpan dan

Teruskan’.
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3.7. Maklumat Lain

a. Pemohon DIWAJIBKAN untuk mengisi status kediaman yang diduduki
sekarang serta kadar sewaan jika menyewa/kuarters.

b. Sekiranya pemohon tidak membayar kadar sewa, pemohon perlu
memasukan nilai 0.00 atau mengabaikan medan ‘Jika menyewa/kuarters

nyatakan sewa bulanan (RM)’.

c. Setelah selesai, pemohon perlu menekan butang ‘Simpan dan Teruskan’.

3.8. Pengesahan

a. Setelah pemohon mengisi semua maklumat yang diperlukan, paparan

pengesahan permohonan akan dipaparkan.

b. Pemohon DIWAJIBKAN membaca semua maklumat yang diisi. Sekiranya
tiada masalah, pemohon perlu menekan checkbox yang mengesahkan

permohonan yang dibuat adalah benar.

c. Pemohon perlu menekan butang ‘Sahkan’ untuk melengkapkan kemaskini

profil.
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Portal Residensi Wilayah

4. PERMOHONAN PROJEK

a. Layari Portal Residensi Wilayah dengan memasukkan alamat URL berikut di
pelayar web: https://residensiwilayah.kwp.gov.my

b. Klik Log Masuk.

Pr— o - EEEEEEY)
L= Habung Kam. Manual

Laman Utaems. Permchonsn Froen = Sostan Lazm

HIJAUAN
LUMAYAN

Syarat-syarat kelayakan
Residensi a i

A .
w

c. Di halaman log masuk, pengguna diwajibkan memasukkan No Kad

Pengenalan dan Kata Laluan yang telah ditetapkan semasa pendaftaran.

foh B Residens oow oo [TEEEIENETEY
[ . Wilayah s . )

d. Profil pengguna akan dipaparkan. Klik pada menu projek atau maklumat yang

mempunyai teks berwarna hijau yang ditanda warna merah.

Manual Pengguna 19


https://residensiwilayah.kwp.gov.my/

Portal Residensi Wilayah

A pemohon ®
o - Lot e thng Bpsctonst Wiy

4.1. Tapisan Projek

a. Pemohon boleh menapis projek dengan memasukkan carian nama projek,
lokasi residensi dan status projek.

A penohon (2]
Do
e Senarai Projek
— e e
NO
IMAGE
AVAILABLE
[R—— [U——
. F— ) - -
i - oS
g o

b. Pemohon perlu menekan mana-mana projek yang diminati. Hanya

satu
permohonan sahaja yang boleh dibuat dalam setiap permohonan.

b = a B

®
Senarai Projek

Staus e

NO
IMAGE
AVAILABLE
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Portal Residensi Wilayah

4.2. Mohon Projek

a. Maklumat terperinci bagi projek yang dipilih akan dipaparkan. Pemohon perlu
membaca semua maklumat berkaitan projek tersebut sebelum menekan

butang mohon projek.

RESIDENSI PANDANMAS

I — ke - 150 sonse

b. Pemohon juga boleh memuat turun brochure dengan menekan butang muat

turun brochure seperti dipaparkan dalam gambar di atas.

c. Sekiranya pemohon benar-benar berminat, barulah boleh memohon projek

dengan menekan butang Mohon Projek Ini.

d. Pemohon boleh memilih jenis kategori kediaman yang diinginkan. Sebagai

contoh, pilih Jenis B.

Sila pilih kategori kediaman

dosis A Janis 0

e mezsggoe | - hege s con
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e. Setelah menekan pilihan kediaman, paparan pilihan akan bertukar ke warna
hijau dan barulah pemohon boleh menekan butang Mohon Kediaman Ini.

w008

f. Setelah permohonan dibuat, status projek yang dipohon akan bertukar kepada

tidak lengkap dan pemohon perlu memuat naik dokumen sebelum proses
permohonan menjadi lengkap.

RESIDENS| PANDANMAS

t ssu s
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Portal Residensi Wilayah

5. MUAT TURUN DOKUMEN

a. Layari Portal Residensi Wilayah dengan memasukkan alamat URL berikut di

pelayar web : https://residensiwilayah.kwp.gov.my

b. Klik Log Masuk.

HIJAUAN
LUMAYAN

Residensi

c. Di halaman log masuk, pengguna diwajibkan memasukkan No Kad

Pengenalan dan Kata Laluan yang telah ditetapkan semasa pendaftaran.

b ) s oow xRS
A - . )

d. Pada halaman Dashboard Pemohon, pemohon dapat melihat projek yang telah

dipohon dengan amaran ‘Status Permohonan Tidak Lengkap’.
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e. Di bawah status permohonan, klik pautan ‘Klik di sini untuk muat naik

dokumen.’” Anda juga boleh klik pada pautan ‘Muat naik Dokumen’ di menu sisi.

A, Residensi Wilayah =

Ed pashboard

Maklumat pemohon —

@ Profil Pemohon

Nama No Kad Pengenalan
P Projek
AFIRUL AFIF BIN MOHD YUSOF

2 Mugt naik Dokume Email

user@residensiwilayah.com Tidak
B Manual

880822265023

Langgan berita tentang Resic

Projek yang dipohon Muat Turun

Status permohonan Berikut merupakan dokur
Tidak Lengkap untuk muat turun.
Klik di sini untuk muat naik dokumen.

RESIDENSI PANDANMAS 2
Fusi Lumpur

© RM 300,000
Bilik
900 kps

= Pangsapuri

Lihat Terperinci Maklumat Permohonan -+

f. Tekan ‘Choose File’ untuk mana-mana dokumen di senarai tersebut.

Muat naik Dokumen

FORMAT FAIL DIMUATNAIK

Surat Akuan Sumpah pes g pd
Chocse File | N.n
5 5

Salinan Kad Pengenalan Pemonon (MyKad)

SENARAI DOKUMEN SOKONGAN YANG DIPERLUKAN

Choase File | N.n

Penyata Gaj Terbaru Pemohon atau penyats bank 3 bulan terbaharu bagi permoh

tisda slip gsji

s s asseFle | 1.
ChooseFle | 1

Penyata KWSP Pemohon {wab jiks ada); Penyata Cuksi Pendapatan Bagi Pemohon Yang Tiada KWSP (EA/EC Form); atsu o= s 7 T

Penjawst Awsm Wajib Mengemukakan Penyata Cukai Pendspatan (=B Form) sekiranya tidek mencarum KWSP =l

Simpan

g. Pilih apa-apa fail yang berformat selain jpeg, png atau pdf (contoh: fail
berformat .docx). Kemudian, klik butang Simpan.

h. Pada mana-mana dokumen, klik butang ‘Papar’.
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SENARAI DOKUMEN SOKONGAN YANG DIPERLUKAN FORMAT FAIL DIMUATNAIK

Surat Akuan Sumpah ey prg @df mm
Salinan Kad Pengenalan Pemohon (MyKad) 3 png pef m

Penyata Gaji Terbaru Pemohon atau penyata bank 3 bulan jeeg png pdf Download m
terbaharu bagi permohonan tiada slip gaji

i. Pada mana-mana dokumen, klik butang ‘Download’ jika mahu memuat turun

dokumen atau padam untuk memadamkanya.

Muat naik Dokumen Download Senarai Semak

SENARAI DOKUMEN SOKONGAN YANG DIPERLUKAN FORMAT FAIL DIMUATNAIK

Surat Akuan Sumpah F=z ph et m
Salinan Kad Pengenalan Pemohon (MyKad) ey png pdf m m
Penyata Gaji Terbaru Pemohen atau penyats bank 3 bulan je=g png pdf m

terbaharu bagi permohonan tiada slip gaji

j. Muat naik semula fail yang dipadam pada langkah 4.7. Kemudian, klik pada
kotak ‘Saya mengesahkan segala dokumen yang dimuat naik adalah betul.
Saya boleh didakwa dan didenda jika maklumat yang diberikan adalah
palsu. Dan segala permohonan saya boleh ditarik atau dibatalkan.’

Seterusnya, klik butang Sahkan.

maklumat yang diberikan adalah palsu. Dan segala permohonan saya boleh ditarik atau dibatalkan.

&

[ # Saya mengesahkan segala dokumen yang dimuat naik adalah betwl. Saya boleh didakwa dan didenda jika ]
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